Согласно статье 12 Федерального закона № 374-ФЗ от 6 июля 2016 года физическим лицам, выступающим в качестве отправителя, требуется предъявлять паспорт или иной удостоверяющий личность документ.
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Перечень документов для юридических лиц, представителей, получающих/отправляющих грузы
О ГРУЗООТПРАВИТЕЛЕ
Для представителя юридического лица 
· Доверенность на отправку груза от юридического лица, содержащая ИНН/ОГРН. Если в доверенности отсутствует ИНН/ОГРН, то дополнительно необходима копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица. 
· Документ, удостоверяющий личность доверенного лица, указанного в доверенности.
Для генерального директора юридического лица 
· Документ, подтверждающий должность (приказ о назначении, решение учредителя). Если в документах отсутствует ИНН/ОГРН, то дополнительно необходима копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица. 
· Документ, удостоверяющий личность.
Для представителя индивидуального предпринимателя 
· Доверенность на отправку груза от индивидуального предпринимателя, содержащая ИНН/ОГРНИП. Если в доверенности отсутствует ИНН/ОГРНИП, то дополнительно необходима копия свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя.
· Документ, удостоверяющий личность доверенного лица, указанного в доверенности.
Для индивидуального предпринимателя 
· Свидетельство о государственной регистрации гражданина в качестве индивидуального предпринимателя/ решение о назначении на должность, с указанием ИНН/ОГРНИП. 
· Документ, удостоверяющий личность.
О ГРУЗОПОЛУЧАТЕЛЕ
Для юридического лица 
· ИНН/ОГРН и наименование организации. 
Для индивидуального предпринимателя 
· ИНН/ОГРНИП и наименование индивидуального предпринимателя.
О ПЛАТЕЛЬЩИКЕ (третье лицо)
Для юридического лица 
· ИНН/ОГРН и наименование организации. 
Для индивидуального предпринимателя 
· ИНН/ОГРНИП и наименование индивидуального предпринимателя.

